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Einleitung

Das Deutsche Rote Kreuz Kreisverband Villingen-Schwenningen e.V. (DRK) ist ein
anerkannter Spitzenverband der Wohlfahrtspflege. Er nimmt die Interessen derjenigen wahr,
die der Hilfe und Unterstitzung bedirfen, um soziale Benachteiligung, Not und
menschenunwiirdige Situationen zu beseitigen, sowie auf die Verbesserung der
individuellen, familiaren und sozialen Lebensbedingungen hinzuwirken.

Der DRK-Kreisverband Villingen-Schwenningen e.V ist seit vielen Jahren in der Betreuung
und Begleitung von Fltchtlingen im Schwarzwald-Baar-Kreis tatig und hat dies auch als eine
der origindren Aufgaben innerhalb seiner Verbandsstruktur festgelegt.

Seit Ende der 80-er Jahre ist das DRK in diesem Bereich tatig, war es zu Anfang noch die
Flichtlings- und Asylbewerberberatung allgemein und die danach folgende
Spataussiedlerberatung, so wurde die Beratung von Flichtlingen und Asylbewerber in den
letzten 5 Jahren die gréRte Herausforderung. Von ehemals nur 3-4 Gemeinschafts-
unterkinften, stieg die Zahl stetig bis 2015 auf 14 Gemeinschaftsunterkiinfte im gesamten
Schwarzwald-Baar Kreis. Das bedeutet eine sehr grofle Aufgabe im Hinblick auf
Unterbringung, soziale Betreuung und Integration der betroffenen Fliichtlinge.

Zugute kommt dem DRK die gute Vernetzung vor Ort, sei es mit anderen Wohlfahrts-
verbanden, der Stadt, dem Landkreis, dem Jobcenter, der Agentur fir Arbeit, den
unterschiedlichen Bildungstragern, den Vereinen und vielen anderen Behdérden, die zur
Integration beitragen. Durch diese gute Vernetzung entsteht ein Mehrwert (iber die
unmittelbare Betreuung in den Gemeinschaftsunterkiinften hinaus.

Querschnittsaufgaben wie z.B. die Betreuung von Ehrenamtlichen gehéren ebenso dazu wie
die Begleitung der Migranten zu Behérden, Arzten und anderen Amtern. Das DRK kann Uber
sein Netzwerk auf Honorarkréfte, Sprachmittler und einige Dolmetscher zurlickgreifen, die
den Einzelnen auf seinen Weg durch den Behérdendschungel begleiten und unterstitzen.
Mittlerweile sind bereits viele Asylverfahren abgeschlossen oder noch im Gange, was
bedeutet, dass die Flichtlinge aus den Gemeinschaftsunterkiinften jetzt in den
verschiedenen Kommunen untergebracht werden.

Dies wiederum stellt die Kommunen vor einen grof3en organisatorischen Aufwand.



Das Integrationskonzept im Auftrag des Landkreises, erstellt vom Trainingszentrum fur
Sozialraumorientierung in Donaueschingen ,fir ein gelingendes Zusammenleben mit
geflichteten Menschen®, stellt den Landkreis wie auch die Kommunen vor neue
Herausforderungen.

Um diese Herausforderungen bewaltigen zu kdnnen, bietet das DRK den Kommunen seine
Unterstltzung zur Erfillung dieser Aufgaben und die Méglichkeit einer kostenglinstigen
Finanzierung an. Das Konzept ist aufgebaut auf eine Mobile Integrationsberatung (MIB) vor
Ort, bestehend aus einem Gesamtpaket an Leistungen.

Was braucht es dazu:

Far die Integration von Fliichtlingen ist die Teilhabe méglichst vieler Personen erforderlich.
Durch Zusammenarbeit und moglichst regelmaRigen Austausch sowohl mit der Behérde wie
auch mit der Unterstutzung der Biirger der jeweiligen Gemeinde sind hier wirkungsvolle und
zielgerichtete Ansatze zur Integration méglich.

Hierzu missen Rahmenbedingungen geschaffen werden, die nur mit der Unterstitzung der
Gemeinde funktionieren (z.B. Raumlichkeiten fir Veranstaltungen, Schulungen, Runder
Tisch, Einbeziehen der bereits vorhandenen Ehrenamtskoordinatoren, MBE'’s, Netzwerke).
Dadurch lassen sich Ziele einfacher erreichen, da die Partner einander kennen und wissen,
wie sie arbeiten.

Das Konzept des DRK beruht auf unterschiedliche Leistungen, die von der jeweiligen
Gemeinde in Anspruch genommen werden kénnen, je nach Anzahl der Fluchtlinge und
Bedarfe. Ein groRer Bedarf liegt sicherlich zu Anfang bei den Sprachmittlern bzw.
Doimetschern. Hier kann das DRK unterstiitzen bei der Vermittlung von Sprachmittlern und
Dolmetschern. Viele Sprachmittler befinden sich mittlerweile selbst in Integrationskursen,
sind berufstétig oder sind bereits in einer anderen Gemeinde/Stadt umgezogen, so dass wir
hier eine Vorlaufzeit bendtigen und nicht immer einen Dolmetscher von jetzt auf gleich zur
Verfligung haben.

Das Konzept fiir die Gemeinde Tuningen besteht aus einem Leistungspaket in Form
von Case Management mit zusétzlichen Leistungen.

Welche Bedarfe haben die Kommunen?

Informationen Uber Zustandigkeiten im Landkreis, UnterstiitzungsmaBnahmen
Vermittlung von Deutschkursen und Beschaftigungsméglichkeiten
Vermittlung der Kinder in KiTa und Schule)

Schnittstelle und Kooperationspartner (MEB, MBE, Schulen, Kita's, etc.)
Vermittlung in MaRnahmen wie z.B. Integrationskurse, Sprachkurse
Organisieren des Ubergangs von der Gemeinschaftsunterkunft in die Kommune
Vermittlung von Sprachmittiern bzw. Dolmetschern

Abbau von sozialen Spannungen (Deeskalation)

Kooperation mit EA vor Ort und Ansprechpartner fiir Patenschaften
Schaffen von Burgerdialogen, Nachbarschaftstreffen
Begegnungsmdglichkeiten zwischen Einheimischen und Fliichtlingen
Vermittlung in Ausbildungsstatten und Vereinen

Einbindung in den lokalen Arbeitsmarkt

Vermittlung in Praktika und Arbeitsverhaltnisse

Interkulturelle Kompetenzen innerhalb der Behorde
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Bedarfe der Fliichtlinge

Der Betreuungsbedarf erfolgt Giber eine Abfrage potentieller Bedarfe unmittelbar nach der
Ankunft in den Gemeinden. Diese Bedarfe werden nach langerem Aufenthalt erneut
abgefragt.

So kénnen auch Krisensituationen wie z.B. traumatische Erlebnisse, usw. besser erkannt
und durch unterstiitzende Hilfen organisiert werden. Nach Ermittlung der Bedarfe kénnen die
notwendigen BetreuungsmaRnahmen durch den Mobilen integrationsberater (MiB)
eingeleitet werden.

Mobile Integrationsberatung (MiB)

Flichtlinge, die mit ihrem Bescheid vom BAMF ihre Anerkennung oder subsididren Schutz
erhalten, ziehen in der Regel von der Gemeinschaftsunterkunft in ihre erste Privatwohnung
(bzw. Anschlussunterbringung). Die Unterstiitzung durch den Sozialdienst in der
Gemeinschaftsunterkunft falit dann ab diesem Moment weg. Durch diese Umbruchsituation
ist eine weitere Unterstitzung notwendig, um einen guten Integrationsprozess gewéhrleisten
zu kbnnen.

Der zuklnftige Bedarf an Beratungen in der Flache / Gemeinden oder Kommune wird sich im
Laufe des nachsten Jahres vervielfachen. Die noch in den Gemeinschaftsunterkinften
untergebrachten Fllchtlinge werden sukzessive auf die Gemeinden verteilt. Die
Migrationsberatung der Wohlfahrtsverbande (MBE, JMD) kommen bereits jetzt mit ihren
Beratungsterminen nicht mehr nach und es entstehen lange Wartezeiten.

Beziehungen, welche in der Gemeinschaftsunterkunft entstanden sind und einen Halt und
Struktur gaben — durch Mitbewohner, Ehrenamtliche, Heimleitung und Sozialdienst — werden
instabil oder brechen weg. In der eigenen Wohnung sind die Menschen auf sich allein
gestellt. Durch den kulturellen Hintergrund, sowie die sprachlichen Barrieren kommt es in
den meisten Fallen zu Kommunikationsproblemen und Verstéandigungsschwierigkeiten.

Somit ist es wichtig, weitere Unterstlitzung zu ermdéglichen. In den Gemeinden gibt es
oftmals Helferkreise, die sich um die ,Neuankémmlinge* kimmern. Allerdings hat sich
gezeigt, dass der Hilfebedarf hier weitaus grofer ist und fachspezifische Betreuung benétigt
wird.

An dieser Stelle wiirde die Mobile Integrationsberatung (MiB) einsetzen. Die Kommune ruft,
je nach Bedarf und Anzahl der Fltichtlinge, Leistungen ab. ,



Far die Unterstiitzung und Begleitung der Fliichtlinge in Tuningen und dem Helferkreis bietet
das DRK, Kreisverband Villingen-Schwenningen folgendes Leistungspaket an:

Beim Case Management werden, Fliichtlinge zu den Themen unterstitzt, die sie alleine
nicht bewéltigen kénnen. Die Mobile Integrationsberatung dient als Briicke und als
Vorbereitung auf die nachsten Schritte. Der MIB-Berater ist Ansprechpartner und Lotse.
Hier sind eine enge Vernetzung mit Migrationsdiensten, Behérden, Schulen, Kitas sowie
Mitarbeitern der Kommune notwendig, sowie die Kooperation mit den Helferkreis oder
Arbeitskreis vor Ort. Das DRK untersttitzt bei der Vermittlung von Sprachmittlern, je nach
Verflugbarkeit der verschiedenen Sprachen und kiimmert sich um den Ubergang von der
Gemeinschaftsunterkunft in die Gemeinde.

Das DRK unterstitzt bei der Ermittlung von Bedarfe der Flichtlinge in das Kultur- und
Vereinsleben der Kommune (Musikverein, Sportvereine, Kultur, Theater, etc.)

Bei Fragestellungen zur Arbeitswelt und beim sogenannten Erstgespréch beim Arbeitgeber
ist der MiB-Berater mit vor Ort. Auch mégliche Termine bei der Anerkennungsberatung
kénnen hier relevant sein. Der Kontakt zu den Arbeitgebern vor Ort muss Uiber die Kommune
aufgebaut werden.

Gerade in der Anfangszeit, wenn die Fluchtlinge in eine fir sie fremde Gemeinde kommen,
mussen viele organisatorische Dinge geklart werden, daher ist die Betreuungsintensitat im
ersten Jahr noch recht hoch.



Folgende Berechnung fiir 20-25 Fliichtlinge in der Gemeinde (Tuningen)

Ausgegangen wird hier von einer halben benétigten Stelle (50%) mit 16,25 Std. pro
Woche (Rest ist Fahrt- und Riistzeit) = 7,8 Std.

Kosten fiir eine halbe Stelle inkl. aller Nebenkosten (50%) € 52.000,00

Hierin enthalten sind:

Personalkosten inkl. Tariferhhung von ca. 5%

Personalkosten Verwaltung (anteilig 10%) inkl. Tariferhéhung ca. 5%

Personalkosten flr Vertretung durch N.N. (Fachpersonal) bei Urlaub und Krankheit (40 Tg.)
Personalkosten fur Fortbildungen und Weiterbildung

Kosten fur Einsatz von Dolmetschern

KFZ-Kosten/Fahrtkosten

Sachkosten pauschal und EDV-Kosten (Laptop)

Gez:

Dorothee Stoffers






